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当行の相談態勢について 

 

 

 

  株式会社福邦銀行は、地域金融機関として健全な事業を営むお客さまに対して必要な資金を円 

滑に供給していくため、金融円滑化管理方針に則り金融円滑化管理に関する組織体制、権限およ 

び役割、方法等を定めております。 

自然災害等により、経営に影響が生じている事業者のお客さま、個人のお客さまを対象として、

下記相談窓口を常時設置しております。 

 今後も、当行は「地域密着の徹底～相談しやすく親しみやすい銀行～」を基本戦略に、お客さ 

まと「じっくり相談」し、お客さまの「成長を支える」銀行として諸施策を実践してまいります。 

 

 

記 

 

 

  １.営業店 

 

全 店 

 

 

平 日 午前 9 時～午後 3 時 

 

  ２.その他相談窓口 

ゆめプラザ 

フリーダイヤル 0120-683-294 

平 日 午前 9 時～午後 7 時 

土 日 午前 10 時～午後 5 時 

 

業務支援部 

 

フリーダイヤル 0120-067-294 

平 日 午前 9 時～午後 5 時 

 

 

以上 
     


