
 

 

2026 年 4 月 21 日 

各  位 

株式会社福井銀行 

株式会社福邦銀行 

 

～合併に伴う特殊詐欺にご注意ください～ 

株式会社福井銀行（頭取 長谷川 英一）株式会社福邦銀行（頭取 湯浅 徹）は、「福井銀行」

「福邦銀行」の合併を控えた時期において、社会的な関心の高まりを背景に、各種詐欺の発生が

懸念されることから、改めてお客さまに注意喚起いたします。 

現在、銀行を装うものに限らず、警察官や公的機関、通信事業者等を騙る不審な連絡が多く確

認されています。お客さまにおかれましては、以下の点に十分ご注意いただきますようお願い申

し上げます。 

１．想定される主な手口 

 当行職員を騙り、合併手続き名目でキャッシュカードを預かり、口座番号や暗証番号

を不正に取得する手口 

 合併手続き名目で、偽サイトへ誘導するリンクや個人情報、口座情報の入力を求める

メールや SMS を送付する手口 

 パソコンのウイルス感染を装い、サポート費用等の支払いを求める手口 

 警察官等を騙り、「口座が不正利用されている」「口座の調査が必要」などと、振込み

を求める手口 

２．銀行が行わないこと 

 当行職員が、お客さまのキャッシュカードをお預かりすることや暗証番号をお聞きす

ることは絶対にありません。 

 当行ではメールや SMS でインターネットバンキングのログインを誘導することは絶対

にありません。 

３．被害防止のポイント 

 当行職員等を騙る不審な電話での質問などには即答をせず、お客さまのお取引店にお

問い合わせください。 

 不審な電話はすぐにお切りいただき、誘導された操作も絶対に行わないでください。 

 身に覚えのない不審なメールや SMS は開かないでください。 

お客さまにおかれましては、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

以  上 

【本件に関するお問い合わせ】 

福井銀行お客さま相談室 0120－291－011 

福邦銀行お客さま相談室 0120－298－294 

 


